Wo erfahre ich mehr?

Im Internet unter
www.hamburgische-buergerschaft.de/eingaben. [

Oder unter der Telefonnummer 040 42831-1324 wéhrend
unserer Servicezeiten:
- Montag bis Donnerstag von 8.00 bis 15.00 Uhr
(an Sitzungstagen bis 16.00 Uhr) und
- Freitag von 8.00 bis 14.00 Uhr

Geschiftsstelle des Eingabenausschusses der
Hamburgischen Biirgerschaft

Haus der Burgerschaft, Alter Wall 38, 20457 Hamburg
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Das sind wir!

Der Eingabenausschuss
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Uberblick

Der Ausschuss besteht aus 16 Abgeordneten, von
denen sechs der SPD-Fraktion, vier der CDU-Fraktion,
drei der GRUNEN-Fraktion, zwei der Fraktion Die Linke,
und ein Abgeordneter der AfD-Fraktion angehoren.

Eva‘Botzenhart, Kemir Coli¢, Silke Seif,
GRUNE, Vorsitzende SPD-Obmann CDU-Obfrau
und Schriftfihrer

Dr. Carola Ensslen, Dr. Joachim Korner,
Die Linke-Obfrau AfD-Obmann

Mareike Engels,
GRUNE-Obfrau

Was tun wir?

Der Eingabenausschuss Uberprift geblhrenfrei Bitten
an und Beschwerden Gber Hamburger Behorden und
Einrichtungen. Er tagt nicht 6ffentlich und behandelt alle
Vorgéange vertraulich.

Wer kann sich an uns wenden?

Alle,

- in eigener Sache,

- fUr eine andere Person,

- oderim allgemeinen Interesse.

Womit befasst sich der Ausschuss?

Mit lhrem Anliegen. Zum Beispiel:

- Auslanderangelegenheiten,

- Bauangelegenheiten,

. Offentlicher Dienst (z. B. Personalsachen),
- Schulangelegenheiten,

- Soziale Einrichtungen (z. B. Pflegeheime),
. Strafvollzug,

- Verkehrsangelegenheiten,

- Stadtreinigung u. v. m.

Wie reiche ich eine Eingabe ein?

Mit dem Onlineformular im Internet unter

Alternativ konnen Sie eine Eingaben per Brief oder Fax
mit Ihrer Adresse und Unterschrift an unsere Postanschrift
bzw. Faxnummer einreichen.
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Wann erfahre ich das Ergebnis?

Die Dauer des Verfahrens ist abhangig vom Fall. Mit einem
Ergebnis kann derzeit nach etwa sechs Monaten gerech-
net werden. Die Antwort wird Ihnen schriftlich mitgeteilt.



